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1. Tabela zmian i weryfikacji

Nazwa dokumentu  Rewizja Data zmiany

KID 0 Kwiecienri 16, 2014
KID 1 Luty 23, 2015

KID 2 Listopad 06, 2017
KID 3 Styczen 15,2018
KJD 4 Styczen 07, 2019
KID 5 Czerwiec 02, 2020
KID 6 Listopad 09, 2020
KID 00 Luty 24, 2025

KID 01 Lipiec 21, 2025

2. Cel i zakres jakosci Dostawcy

Ksiega Jakosci Dostawcy rozszerza obowigzki Dostawcy i uprawnienia AIC S.A.
w stosunku do regulacji zawartych w Ogdlnych Warunkach Zakupow Towardw

i Ustug przez AIC S.A. i nie ma na celu zastgpienia jakichkolwiek regulacji tych
ogolnych warunkéw. Postanowienia obu tych dokumentéw bedg obowigzywad
tgcznie, a w przypadku sprzecznosci - pierwszenstwo bedg mie¢ postanowienia
w Ogolnych Warunkach Zakupdow Towaréw i Ustug przez AIC S.A.

Celem tego dokumentu jest zapoznanie Dostawcy z podstawowymi
wymaganiami jakosciowymi w zakresie wdrazania nowych wyrobdw, metod
zapewnienia jakosci i pozostatych warunkow wspodtpracy w zakresie utrzymania
i podnoszenia jakosci.

Ksiega Jakosci Dostawcy to zbior zasad, ktérych akceptacii i realizacji AIC S.A.
wymaga od wszystkich zatwierdzonych Dostawcdow.

3. Polityka jakosci

Celem AIC S.A. jest zapewnienie najwyzszej jakosci i niezawodnosci
produkowanych wyroboéw, dlatego dbamy o jakos¢ naszych produktéw od
momentu doboru surowca po dostarczenie gotowego wyrobu do Klienta.

Dzieki wyborowi najbardziej odpowiedniego Dostawcy, dopasowanego do

profilu dziatalnosci firmy, AIC S.A. moze efektywnie realizowac plan zwigzany

z dziatalnoscig produkcyjng i ustugows oraz ciggle podnosic jakos¢ swoich
wyrobow. Dlatego tez jakosc¢ i chec do ciggtego doskonalenia sg najwazniejszymi
czynnikami branymi pod uwage przy wyborze kazdego Dostawcy.



4. Polityka ochrony srodowiska

W swojej polityce srodowiskowej AIC S.A. zobowigzato sie do ciggtego
doskonalenia.

Przez caty czas pracujemy nad zmniejszaniem negatywnych wptywow
procesu naszej produkcji na srodowisko.

Jako wiodacy producent wymiennikow ciepta oraz producent kottow
grzewczych jestesmy waznym tgcznikiem pomiedzy Klientem a Dostawca.

W zwigzku z tym AIC S.A. ma mozliwos¢ pozytywnego wptywu na utrzymanie
srodowiska np. w zakresie sktadowania odpaddw i transportu. Realizujemy

to m.in. poprzez wybdér odpowiednich dostawcow.

5. Obowigzki Dostawcy

Dostawcy sg odpowiedzialni za zapewnienie, ze produkty i Swiadczone ustugi
spetniajg okreslone wymogi i ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za jakosc
dostarczonego wyrobu.

Zatwierdzenie i weryfikacja produktow, procesdw oraz systemow Dostawcy
przez AIC S.A., nie zwalnia Dostawcy w zaden sposob od odpowiedzialnosci

i obowigzku dostarczania produktéw zgodnych z rysunkiem i/lub specyfikacjg
AIC S.A. oraz wszystkimi innymi obowigzujgcymi prawami i przepisami.

6. Audyty u dostawcow

Kazdorazowo dostawca jest powiadamiany o audycie co najmniej
2 tygodnie przed jego planowanym terminem.

Zakres audytu zostaje przedstawiony Dostawcy w momencie przekazania
informaciji o planowanym audycie.

Wszelkie niezgodnosci wykryte w trakcie audytu obligujg Dostawce
do przedstawienia akcji korygujgcych majgcych na celu wyeliminowanie
wskazanych podczas audytu niezgodnosci.

7. Proces zatwierdzania komponentéw niestandardowych do produkciji

Dostawca zobligowany jest do potwierdzenia mozliwosci wykonania kazdego
detalu zgodnie z przedstawiong przez AIC S.A. dokumentacjg techniczna.

Celem realizacji procesu jest okreslenie czy wszystkie zapisy okreslone przez
AIC odnosnie projektowania technologicznego i wymagania ujete

w specyfikacjach zostaty prawidtowo zrozumiane przez Dostawce oraz czy
proces wytwarzania posiada zdolnos¢ produkowania wyrobu konsekwentnie
spetniajgc te wymagania podczas seryjnej produkcji.



Komplet dokumentacji nalezy przedtozy¢ do AIC S.A. za posrednictwem
poczty elektronicznej do wskazanego Inzyniera Jakosci Dostaw.

AIC S.A okresla, ktore detale podlegac bedg procesowi zatwierdzania czesci.

8. Reklamacje

W przypadku wykrycia przez AIC S.A. niezgodnosci wystepujgcej na
dostarczonych detalach, czesciach lub surowcach, AIC S.A. niezwtocznie
poinformuje o tym fakcie Dostawce.

Na wniosek AIC S.A. Dostawca zobowigzany jest do wymiany/naprawy
komponentu na wolny od wad, w jak najszybszym terminie w celu unikniecia
przestoju produkciji u Klienta.

Na wniosek AIC S.A. Dostawca zobowigzany jest do wypetnienia

i dostarczenia drogg elektroniczng raportu reklamacyjnego zawierajgcego
analize niezgodnosci i planowane akcje korygujace do odpowiedniego
Inzyniera Jakosci Dostaw AIC.

9. Indentyfikowalnosé, pakowanie i etykietowanie

Dostawca zobowigzany jest zapewnic¢ petng identyfikowalnos¢ detali
wykonanych z danej partii materiatu lub surowca oraz dostarczy¢ wszelkie
wymagane informacje dotyczace dostarczanego materiatu (np. atesty
materiatowe).

Jezeli Dostawca zakupuje materiat w celu wyprodukowania detali/potwyrobdéw
dla AIC S.A,, ktdre po dostarczeniu do firmy trafiajg do urzadzen odbiorowych
ASME, wszelkie ustalenia dotyczgce procesu zwalniania materiatu do
produkciji, odpowiedniego znakowania itp., podlegajg osobnym ustaleniom
miedzy Dostawcg a AIC S.A. Ustalenia te potwierdzane sg w formie pisemnej,
na przyktad za pomocg odpowiednich zapisdw w umowie i/lub zgodnie

z Ogoélnymi Warunkami Zakupu.

Dostarczony produkt powinien by¢ zapakowany w taki sposdb, aby uchronic
go przed wszelkiego typu uszkodzeniami i zapewni¢ odpowiednig jakos¢
wyrobu.

Jezeli instrukcje/metody pakowania nie sg okreslone, Dostawca musi
zagwarantowac, ze dostarczone komponenty wolne bedg od wszelkich
uszkodzers mechanicznych spowodowanych transportem.

Niewtasciwe opakowanie lub brak identyfikacji bedg powodem do odrzucenia
dostarczonych komponentdw i tym samym podlegac beda reklamacii.



10. Materiat powierzony miedzy AIC S.A. a dostawca

Dostawca zobowigzany jest zachowac petng identyfikowalnos¢ materiatu
powierzonego od firmy AIC S.A.. Identyfikowalnos¢ materiatu utrzymana
zostaje poprzez zachowanie odpowiedniej separacji detali w taki sam sposodb,
jak zostaty dostarczone do Dostawcy, zachowanie fiszek materiatowych oraz
odpowiednie oznaczanie materiatu na dokumencie WZ. Wszystkie te dziatania
muszg zmierzac do tego, ze pracownicy firmy AIC. S.A bez zadnych
watpliwosci beda mogli powigza¢ dostarczone detale/pdtwyroby

Z powierzonym pierwotnie surowcem/materiatem.

11. Informowanie o zmianach
AIC S.A. informuje o wszystkich zmianach w rysunkach detali.

Realizacja zlecenia zakupu na nowa rewizje detalu/surowca/ustugi
réownoznaczne jest z akceptacjg wprowadzonej zmiany.

Zmiany z inicjatywy Dostawcy muszg zostac¢ potwierdzone przez
odpowiedniego Inzyniera Jakosci AIC S.A. lub Kupca AIC S.A. oraz mie¢ swoje
odniesienie na zaktualizowanym rysunku technicznym. Dopiero po informacji
zwrotnej od AIC S.A. Dostawca moze zacza¢ dostarczac detale wykonane

W nowe;j rewizji.



